
Kdo je upravičen do vračila kupnine 

 

Kupcem, naročnikom Dnevnikovih edicij, ki boste posamezen naslov ali zbirko naročili na telefonski številki 
080 20 07 ali v e-trgovini http://trgovina.dnevnik.si, bomo v primeru negativne zaključne ocene vašega 
dijaka pri predmetu kupljenega naslova povrnili kupnino. Pogoji za vračilo denarja so navedeni v 
nadaljevanju. 

 

Kako do vračila kupnine? 

 
»Na vpogled« nam dostavite vsa naslednja dokazila oz. podatke: 
 

1. pisno dokazilo o popravnem izpitu za predmet, za katerega je bil kupljen naslov iz zbirke, 

2. v celoti izpolnjen izvod/artikel (rešene vaje, testi …),  

3. račun za predmetni izvod, 

4. naročniško številko na eno izmed edicij družbe Dnevnik, d.d., 

5. številko transakcijskega računa za vračilo kupnine**. 

**Vračilo kupnine ne vključuje vračila zneska provizije, ki ga je kupec za posredovanje plačila plačal dostavljavcu Pošti Slovenije ali 

ev. obračunanih popustov ter se izvrši izključno samo na transakcijski račun naročnika – izplačilo v gotovini ni možno. 

 

Kdaj in kje vas pričakujemo? 

Zgoraj navedena dokazila nam lahko »na vpogled« dostavite v času od 30. 6. 2013 do najkasneje 30. 7. 

2013. Obiščite nas: 

- v prostorih DZS, d. d. na Dalmatinovi ulici 2 v Ljubljani (stavba Metalke, 9. nadstropje,  

pisarna št. 915), vsak delovni dan (PON-PET) od 12. do 14. ure. 

Po 30. 7. 2013 vračila kupnine ne bo več možno uveljavljati. 

 

Dodatna pojasnila 

Za vsa dodatna pojasnila smo vam vedno na voljo. Pokličite nas ali nam pišite: 

o Tel.: 01/ 30 69 848 

o e-pošta: info.narocila@dzs.si 
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